
Deutscher Verband der Spielwaren-Industrie e.V.
Heinester. 169
70597 Stuttgart
Telefon 0711/ 97658-0
Telefax 0711 / 97658-30
www.toy.de

Verständlich, dass immer mehr 
Handelspartner von ihren Lieferanten 
eine ISO 9001 Zertifizierung nachge-
wiesen haben wollen. Denn dies 
schützt die Händler wesentlich 
besser als Produktzertifikate von 
Notified bodies. 

Ein zeitgemäßes Qualitätsmanage-
ment in einem Unternehmen ist 
heute unabdingbar. 

Nachzuweisen, dass die eigenen 
organisatorischen Maßnahmen 
lückenlos auf Dauer die Produkte 
und somit das Unternehmen sichern, 
fällt häufig schwer. Deshalb sehen 
wir die besten Chancen für die 
Zukunft – für Ihre Zukunft – in einem 
zertifizierten System, das fast 
weltweit akzeptiert ist.
Bisher standen unsere Unternehmen 
vor dem Problem, dass die Einfüh-
rung eines  Managementsystems mit 
einem erheblichen Kosten- und 
Zeitaufwand verbunden war. Somit 
war ein wichtiger Schritt in Richtung 
Zukunftssicherung teilweise verbaut.

Der DVSI bietet jetzt seinen Mitglie-
dern eine attraktive Alternative, ein 
branchenspezifisches Qualitätsma-
nagement - System zu erarbeiten 
und eine Zertifizierung nach DIN ISO 
EN 9001:2008 zu erlangen.

Wir werden die gesamten Vorberei-
tungen, Ausarbeitungen bis zum 
externen Zertifizierungsaudit vom 
Verband aus vorbereiten und 
betreuen. In Zusammenarbeit mit 
Ihren Mitarbeitern werden wir die 
Grundlagen für die Zertifizierung 
Ihres Unternehmens erarbeiten und 
dabei dafür sorgen, dass die zeitliche 
und finanzielle Belastung so minimal 
wie möglich bleibt.

Das Zertifizierungsaudit erfolgt durch 
eine externe Zertifizierungsgesellschaft 
Ihrer Wahl z.B. TÜV, DEKRA, EQ-Zert.

Nehmen Sie die Vorteile für Sich 
und Ihr Unternehmen durch eine 
Zertifizierung in Anspruch:

-  ein Qualitätsmanagement nach
 ISO 9001 schafft Vertrauen und  
 weltweite Vergleichbarkeit
-  führt insgesamt zur Leistungs-
 steigerung und Beseitigung von  
 Unsicherheiten 
-  demonstriert Ihren Kunden,  
 dass Ihr Unternehmen effizient  
 geführt wird
- steigert Ihr Image und Vertrauen  
 beim Kunden
-  fördert die Ziele-Erreichung 
-  die Kundenorientierung wird  
 intensiviert 
- eine kontinuierliche Verbesserung  
 wird eingeführt 
- die Mitarbeiter werden schneller  
 und effektiver eingearbeitet 
- motiviert ihre Mitarbeiter durch eine  
 bessere Kommunikation und mehr  
 Informationen
- eine Lieferantenentwicklung  
 verbessert die Qualität der 
 Anlieferungen
-  kann zu erheblichen Kostenein- 
 sparungen führen
- Geschäftsaktivitäten werden  
 kontinuierlich verbessert und  
 angepasst 
- der regelmäßige Auditprozess  
 verbessert das Verantwortungs-
 bewusstsein, das Engagement 
 und die Motivation der Mitarbeiter 
-  ein Zertifikat nach DIN EN ISO  
 9001:2008 ist das Werbemittel 
 für Sie als Qualitätslieferant 

Ein zertifiziertes Unternehmen

Zukunftssicherung
Die Einführung eines guten QMS hilft 
einem Unternehmen bei der Weiterent-
wicklung des eigenen Potentials. 
In vielen Fällen werden bei der Über-
arbeitung der Strukturen Störquellen 
eliminiert und Rationalisierungs-
potenziale aufgezeigt.
Ein QMS, welches den Anforderungen 
der Normenreihe genügt, ist somit ein 
guter Weg, ein Unternehmen – gerade 
wegen des Wandels und der dadurch 
veränderten Rahmenbedingungen und 
Anforderungen – zukunftssicher zu 
gestalten und zu lenken.Dies führt zu 
einer deutlichen Stärkung des Unter-
nehmens und sichert damit die Zukunft.

Rechtliche Bedeutung
Rechtlich gesehen werden nur die 
Normen EN ISO 13485 für Medizin-
produkte, sowie die ISO 9000 ff. 
Normenreihe für alle anderen Produkte 
als einzige Zertifizierungsgrundlagen 
von allen nationalen Normungs- und 
Zertifizierungsgesellschaften in der EU 
und weitgehend weltweit akzeptiert. 
Damit bieten diese Normen eine breite 
rechtliche Basis, die gerade für inter-
national tätige Unternehmen von 
großer Bedeutung ist. 
Dies ist insbesondere bei der Produkt-
haftung ein wesentliches Argument, 
welches für die Zertifizierung eines 
Unternehmens spricht.

Die Zertifizierung mit dem DVSI erhöht Ihre Wett-
bewerbsfähigkeit und sichert Ihr Unternehmen




